
PROTOCOLLO

TRA

FEDERCONSUMATORI con sede in via Palestre, 11 - Roma, rappresentata da
GlA- /V/ /UA-EVQ MOCgffHn qualità di

ADICONSUM, con sede in Roma, Via Francesco Gentile n. 135, rappresentata da Fabio Ricciolini il quale
agisce nella sua qualità di Segretario Nazionale prò tempore.

CARIFIN ITALIA S.p.A. in liquidazione con sede legale in Bologna in via Cairoli n. 8/F, rappresentata dal
dr. Adolfo Barbieri in qualità di Liquidatore

PREMESSO CHE

a) La società World Wide Italia S.r.l., con sede legale in Verona, via Ugo Foscolo 3 I/C (CF:
03084530231) ma con sedi operative in tutto il territorio nazionale, stipulava una pluralità di con-
tratti aventi ad oggetto corsi in lingua straniera, proponendo ai propri clienti il pagamento del relati-
vo corrispettivo, sulla base di convenzioni stipulate con intermediar! finanziari specializzati nel cre-
dito al consumo, mediante la sottoscrizione di contratti di finanziamento, tali da consentire il paga-
mento rateale mensile dei corsi acquistati;

b) a seguito della cessazione dell'attività da parte di World Wide Italia S.r.l. a far tempo dal mese di lu-
glio 2010, molti clienti non hanno potuto completare i corsi acquistati, risultando comunque contrat-
tualmente tenuti al rimborso delle rate nei confronti degli intermediari finanziari creditori;

e) World Wide Italia S.r.l. è stata dichiarata fallita dal Tribunale di Verona in data 20.10.2010;
d) Federconsumatori e Adiconsum, che assistono numerosi consumatori danneggiati dal comportamen-

to di World Wide Italia S.r.l., sulla base di appositi singoli mandati da questi ricevuti, sono state in-
caricate dagli stessi di trattare per raggiungere un accordo con Carifin Italia S.p.A. nella circostanza
con la mediazione di Assofin;

e) i consumatori acquirenti dei corsi di World Wide Italia S.r.l. che hanno sottoscritto contratti di finan-
ziamento con Carifin Italia S.p.A. assistiti da Federconsumatori e Adiconsum, a loro volta, si rendo-
no disponibili a rinunciare a proprie eventuali eccezioni e pretese per addivenire ad un accordo con-
sensuale, bonario e non contenzioso, nella consapevolezza che entrambe le parti contraenti del pre-
sente protocollo, compresa quindi Carifin Italia S.p.A. sono state ingiustamente danneggiate dal
comportamento di World Wide Italia S.r.l. e poi dalla intercorsa declaratoria di fallimento.

f) Adiconsum e Federconsumatori convengono alla risoluzione bonaria sotto riportata in viaxjel tutto
eccezionale e non ripetibile. NV

Tutto ciò premesso, tra le parti come in premessa definite e rappresentate,

SI CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

Con il presente accordo, da una parte Federconsumatori e Adiconsum e, dall'altra, Carifin Italia S.p.A. nella
consapevolezza che entrambe le parti devono considerarsi ingiustamente danneggiate da World Wide Italia ̂ \\\. si impegnano reciprocamente a definire bonariamente le vertenze in essere che coinvolgono soggetti Vj

assistiti dalle due Associazioni e che risultano clienti di Carifin Italia S.p.A. in relazione a contratti di finan-
ziamento stipulati tramite la convenzionata World Wide Italia S.r.l. che alla data del 01.07.2010 avessero an-
cora prestazioni da svolgersi a carico di Word Wide Italia S.r.l. nei seguenti termini e condizioni:



1. Carifin Italia S.p.A. considererà estinti i finanziamenti stipulati dai clienti di World Wide Italia S.r.l.
nelle condizioni sopra citate (soggetti rappresentati dalle Associazioni stipulanti e aventi ancora pre-
stazioni da eseguirsi a carico di World Wide Italia S.r.l. alla data del 01.07.2010) per le rate a scade-
re dal 1° luglio 2010, a fronte del pagamento da parte degli stessi clienti (assistiti delle Associazioni
dei Consumatori sottoscrittrici) di una quota forfetaria, pari al 9% degli importi ancora dovuti in re-
lazione a ciascun finanziamento;

2. Dovranno per converso essere regolarmente adempiute dai singoli consumatori, le eventuali rate
scadute ed insolute dei finanziamenti di cui sopra, aventi scadenza fino al 30.06.2010;

3. A fronte del pagamento degli importi sopra indicati e di cui ai punti 1, e 2, Carifin Italia S.p.A. che
in via preventiva ha già provveduto all'oscuramento delle posizioni oggetto di transazione, e che vi
procederà per i nominativi che in futuro dovessero essere indicati dalle Associazioni mediante appo-
sita richiesta scritta, provvederà alla richiesta di cancellazione di eventuali segnalazioni ai sistemi di
informazione creditizia relative a ritardi nel rimborso delle rate dei finanziamenti oggetto
dell'accordo;

4. Carifin Italia S.p.A. in via assolutamente eccezionale per i contratti di finanziamento stipulati nei
mesi di maggio e giugno 2010 tramite la convenzionata World Wide Italia S.r.l, rinuncerà a qualsiasi
pretesa nei confronti dei clienti sottoscrittori.

Gli importi di cui ai precedenti punti 1 e 2 saranno oggetto di apposito piano di rientro da concordare singo-
larmente tra i clienti assistiti da Federconsumatori e Adiconsum e Carifin Italia S.p.A.

Contestualmente al pagamento, da parte dei clienti, degli importi indicati ai punti 1 e 2 (e solo a seguito del
versamento del saldo relativo) Carifin Italia SpA. in liquidazione rilascerà ai medesimi formale quietanza,
fermo e impregiudicato, comunque, ogni diritto ed azione di Carifin Italia S.p.A nei confronti di World
Wide Italia S.r.l. anche per le somme e gli importi rinunciati in questa sede e fermo restando che la sotto-
scrizione del presente protocollo vale fin d'ora come espressa dichiarazione che null'altro, oltre a quanto in
questa sede stabilito (punti 1 e 2) è dovuto dai singoli consumatori rappresentati in relazione ai contratti di
finanziamento sottoscritti, salvo che i medesimi o taluni di essi, non intendano avvalersi dell'accordo in
questa sede sottoscritto dalle Associazioni, o agiscano in sede giudiziale contro Carifin Italia S.p.A. o non
provvedano al pagamento tanto della percentuale dell'importo del 9% indicato al superiore punto n. 1, tanto
di eventuali rate morose pregresse, di cui al superiore punto n. 2.
In caso di inadempimento dei singoli Clienti -consumatori, certificato da apposita costituzione in mora, Cari-
fin Italia S.p.A. sarà libera di procedere nei loro confronti per l'intero importo a debito risultante dal contrat-
to di finanziamento stipulato.

Al fine di dare attuazione al presente accordo, si stabilisce che Carifin Italia S.p.A., effettuate le verifiche del
caso, comunicherà ai clienti le modalità di pagamento degli importi di cui ai punti nn. 1 e 2 ed i tempi di ver-

ento isa

gennaio 2011


